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Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Hatalyos: 2024.08.01.

1. Bevezeto

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a MindForce Dynamics
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (székhelye: 2040 Budaors, Gyar u. 2.; cégjegyzékszam: 13-09-
231497; adoszam: 32456754-2-13; EU adoszam: HU32456754; a tovabbiakban:
,»Szolgaltatd™), valamint a Szolgaltato altal nyljtott szolgéltatdsokat igénybe vevd személyek
(a tovabbiakban: ,,Vev8” vagy ,,Ugyfél”) jogait és kitelezettségeit tartalmazza.

Jelen ASZF minden olyan szolgaltatasra vonatkozik, amely a Szolgaltato altal a weboldalan
(https://mindforced.com) vagy egyéb kommunikicidos csatorndkon keresztiil kinalt,
megrendelhetd vagy lefoglalhato szolgéltatdsokra vonatkozik.

A Szolgéltaté szolgaltatasainak igénybevételével a Vevd elismeri, hogy a jelen ASZF
rendelkezéseit megismerte, megértette, és azokat teljes egészében elfogadja. Amennyiben a
Vevd a feltételeket nem fogadja el, a szolgéltatasok igénybevételére nem jogosult.

I1. A szerzodés létrejotte

A szerz6dés a Vevd altal torténd megrendeléssel, illetve online foglalds utjan tett
jognyilatkozattal, valamint a Szolgéltato részérdl torténd irasbeli visszaigazolassal jon 1étre. A
megrendelés elektronikus formaban, a weboldalon keresztiil vagy e-mail atjan torténik, és a
Szolgéltatod e-mailben torténd visszaigazolasaval valik érvényessé.

A szerzédés hatalybalépésének és érvényességének feltétele a jelen ASZF elfogadasa, amely
az online foglalési feliileten vagy a megrendelés visszaigazolasanak elfogadédsakor torténik
meg.

II1. Igénybe veheto szolgaltatasok

Csapatépitd Program (48 ora, 6-30 {0)

Taktikai Program (4-8 6ra, 4—12 {0)

Szimulator Elményprogram (2 6ra, 2-8 £5)

MindLab (2 o6ra, 2—8 0)

VR Program (2 ora, 2-6 {0)

Otthonvédelmi Program (3 ora, 4-12 f6)

Extrém Stresszkezeld Program (4 6ra, 6-20 £0)
Biztonsagtudasossag Tréningprogram (4-8 ora, 10-24 6)
Bevezetés az els6segélynyttasba (4 ora, 4-12 {6)

Sport Koncentracié Relaxacio Stresszkezelés (2-4 ora, 2-8 {0)
Drogprvencios workshop (1 ora, 10-30 {6)

SafeNet Program (3 6ra, 10-30 f6)

N&i Onvédelem Program (2 6ra, 12 £6)

Hangtalmasszéazs ¢s Hangflirdé Programok (2 6ra, 4-10 {6)
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A programok személyre szabottak, eldzetes egyeztetés alapjan torténnek. A weboldalon
feltiintetett nyitvatartasi id6 kizarolag eldzetes és visszaigazolt foglalas esetére iranyado.

IV. Megrendelés és foglalas folyamata

e Megrendelés torténhet eldzetes arajanlat alapjan, e-mailes vagy telefonos
egyeztetéssel.

« Bizonyos programok — igy a MindLab, a Szimulator Elményprogram és a VR
program, N6i Onvédelem Program, Hangtalmasszazs és Hangfiirdd Programok —
online naptar segitségével foglalhatok a weboldalon.

« MindLab, a Szimulator Elményprogram és a VR program 2 f6 részvételétél
igényelhetd.

o N&i Onvédelem Program, Hangtdlmasszazs és Hangfiirdé Programok 4 £&
részvételétdl igényelhetd.

o A foglalas az automatikus visszaigazolassal és a részvételi dij kiegyenlitésével valik
véglegessé.

V. Dijazas és fizetési feltételek

e A dijak egyedi megrendelés esetén egyedi ajanlatban keriilnek rogzitésre.

e A weboldalon online naptar segitségével foglalhato programok esetén a weboldalon
feltiintetett aktualis dijszabas az irdnyado.

o Fizetés modja: Biztonsdgos online bankkartyas fizetéssel, elére utaldssal vagy szdmla
alapjan a megéllapodott hataridére.

e A biztonsagos online bankkartyas fizetési rendszer szolgéltatoja a Stripe. A
szolgaltatas feltételeirdl és miikodésérol a Stripe weboldalan a www.stripe.com
oldalon t4jékozodhat.

o Késedelmes fizetés esetén a Polgari Torvénykonyvben meghatarozott késedelmi
kamat érvényesitheto.

VI. Lemondas és modositas
e A program legkésdbb 7 nappal az esemény el6tt dijmentesen lemondhato.

e 7 napon beliili lemondas esetén a dij 50%-a, 48 oran beliili lemondas esetén a teljes
Osszeg kiszdmlazasra keriil.

VII. Hazirend

1. Erkezés és pontos kezdés
e A program kezdete eldtt legalabb 10 perccel javasolt az érkezés.
2. Magatartasi szabalyok

o Kulturalt viselkedés, az instruktorok utasitasainak betartasa elvart.
o Alkohol vagy boditoszer hatédsa alatt 4ll6 személy a programon nem vehet részt.


http://www.stripe.com/
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3. Biztonsag

e A programon résztvevok a biztonsagi szabalyokat kotelesek betartani.

e A részletes biztonsagi szabalyokat a www.mindforced.com weboldalon rogzitett kiilon
dokumentum tartalmazza.

e A szandékos rongalés, nem rendeltetésszerli hasznalat esetén a kart meg kell tériteni.

4. Kép- és hangfelvétel

e A helyszinen marketingcélu foto és videofelvétel késziilhet. Ez ellen elézetesen
irasban lehet tiltakozni.

A Haézirend részletes leirasat az ¢épiiletben tobbhelyen kifliggesztett tajékoztatdé és a
www.mindforced.com weboldalon rogzitett kiilon dokumentum tartalmazza.

VIII. Felelosség

e A programokon mindenki sajat feleldsségre vesz részt.

e A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a résztvevd altal okozott vagy elszenvedett
sériilésekért, ha azok nem a Szolgaltatd hibajabol erednek.

e A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a programok soran az Ugyfelek altal behozott
személyes targyak, értékek megrongalodasaért, elvesztéséért vagy eltulajdonitasaért.
Kérjiik, értéktargyaikat drizzek sajat feliigyelet alatt.

IX. Panaszkezelés

o Panasz irdsban nyujthato be az info@mindforcedynamics.com cimen.
e A Szolgaltaté 15 munkanapon beliil valaszol.

X. Adatkezelés

e A személyes adatokat a Szolgaltato bizalmasan kezeli, harmadik személynek nem adja
at.
e Adatkezelési tajékoztaté a weboldalon kiilon dokumentumban érhetd el.

XI. Gyermekek és fiatalkoruak részvétele

o 14 ¢év alatti gyermek csak sziil6i vagy gondvisel? irasos engedélyével és felndtt
kisérettel vehet részt.

o 14-18 év kozotti fiatal sziil6i hozzajarulassal vehet részt.

o Iskolai vagy tabori program esetén felligyel tanar vagy neveld jelenléte kotelezo.

o A Kkisérd személyek feleldsek a gyermekek magatartasaért.


http://www.mindforced.com/
http://www.mindforced.com/
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XII. Zaro rendelkezések

Jelen ASZF a kozzététel napjatol visszavonasig hatalyos. A Szolgaltato fenntartja a jogot a jelen
feltételek egyoldali modositasara. A modositasok a weboldalon valé megjelenéssel egyidejiileg
Iépnek hatalyba, és a modositast kovetden létrejott szerzOdésekre iranyadoak.

Jelen ASZF-re a magyar jog, kiilsnosen a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény
(Ptk.) rendelkezései iranyadok. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor
hatdlyos jogszabalyok, kiillondsen a fogyasztovédelemre, adatvédelemre és elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasokra vonatkozo rendelkezések az iranyadoak.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek dokumentumot a Vevé a megrendeléssel vagy
foglalassal egyidejiileg elfogadja, és az a szerz0dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Kelt: 2024.08.01.
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